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Noi Conciliamo S.r.l. è un organismo di Mediazione accreditato con al n°151 del registro degli 

Organismi abilitati a svolgere la Mediazione tenuto presso il Ministero della Giustizia 

LAWYERS IN A.D.R.:LAWYERS IN A.D.R.:LAWYERS IN A.D.R.:LAWYERS IN A.D.R.:    
SEMINARIO FORMATIVO PER AVVOCATI 

CHE ASSISTONO LE PARTI IN MEDIAZIONE 

 

GiornoGiornoGiornoGiorno: 13 Gennaio 2012     

  OreOreOreOre: 09:00/18:30 

LuogoLuogoLuogoLuogo: Casa Bonus Pastor - via Aurelia, 208 00165 Roma 

  
PROGRAMMA DELLA GIORNATAPROGRAMMA DELLA GIORNATAPROGRAMMA DELLA GIORNATAPROGRAMMA DELLA GIORNATA    
    

Ore 9,00: Noi Conciliamo (Avv. Simona Giaccardi): : : :     

““““L’AVVOCATO e la MEDIAZIONE CIVILE : PROBLEM SOLVER L’AVVOCATO e la MEDIAZIONE CIVILE : PROBLEM SOLVER L’AVVOCATO e la MEDIAZIONE CIVILE : PROBLEM SOLVER L’AVVOCATO e la MEDIAZIONE CIVILE : PROBLEM SOLVER 

versus LITIGATOR?versus LITIGATOR?versus LITIGATOR?versus LITIGATOR?””””    
    

Ore 9,30-10,15: Avv. Monica Poggioli, Mediatore e Conciliatore Professionista:  

IL RUOLO DELL’AVVOCATO NELLA PROCEDURA DI IL RUOLO DELL’AVVOCATO NELLA PROCEDURA DI IL RUOLO DELL’AVVOCATO NELLA PROCEDURA DI IL RUOLO DELL’AVVOCATO NELLA PROCEDURA DI 

MEDIAZIONEMEDIAZIONEMEDIAZIONEMEDIAZIONE 

- La normativa europea ed italiana: lo stato dell’arte (Direttiva 2008/52/CE, decreto 

legislativo 

n.28/2010 e relazione introduttiva DM 180/2010,,DM 145/2011) 

- Doveri dell’avvocato di informazione al cliente ex art 4 d.lgs.n 28 e di 

aggiornamento (benefici fiscali,sanzioni per mancata comparizione, effetti verbale 

negativo etc) 

- Annullabilità dell’incarico 

- Necessità di una specifica formazione 

- Assistenza ostile, competitiva, cooperativa 
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Ore 10,25 – 11,25: Avv. Caterina Tosatti: 

 PROCESSO E MEDIAZIONEPROCESSO E MEDIAZIONEPROCESSO E MEDIAZIONEPROCESSO E MEDIAZIONE 
- La mediazione delegata dal Giudice 

- E_etti della domanda di mediazione su decadenza e prescrizione 

- Provvedimenti urgenti e in via cautelare 

- Informazioni riservate e processo 

- Comparazione dei costi 

 

    

Ore 11,15: Coffee break 

 

Ore 12,00 – 13,00: Avv. Monica Poggioli: 

 IL RAPPORTO CONIL RAPPORTO CONIL RAPPORTO CONIL RAPPORTO CON    L’ASSISTITO e LA GESTIONE DEGLI L’ASSISTITO e LA GESTIONE DEGLI L’ASSISTITO e LA GESTIONE DEGLI L’ASSISTITO e LA GESTIONE DEGLI 

ASPETTI EMOTIVIASPETTI EMOTIVIASPETTI EMOTIVIASPETTI EMOTIVI 
- La preparazione del cliente alla mediazione (valutazione MAAN)- 

- Posizioni ed interessi, comprensione e persuasione 

- Stili comunicazionali e Tecniche di comunicazione 

- Problemi nella comunicazione 

- Tecniche di negoziazione 

- Problemi nella negoziazione 

- Strategie utili per uscire dall’empasse 

 

Ore 13-14 BREAK 

PROGRAMMA DELLA GIORNATA PROGRAMMA DELLA GIORNATA PROGRAMMA DELLA GIORNATA PROGRAMMA DELLA GIORNATA ( ( ( ( pomeriggio ) ) ) )     

    

Ore 14,00-15 Avv. Monica Poggioli: 
 LA DIFESA TECNICALA DIFESA TECNICALA DIFESA TECNICALA DIFESA TECNICA 
- mediazione facoltativa e clausole contrattuali 

- disamina dei casi in relazione alle materie per cui la conciliazione è obbligatoria 
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- scelta dell’organismo di conciliazione, collocazione territoriale 

- redazione dell’istanza/ memoria 

- Casi non appropriati per la mediazione 

- opportunità di chiedere la proposta al mediatore 

- Redazione dell’accordo 

- il potere di conciliare in mediazione dell’avvocato 

 

Ore 15,00-15,30 Avv.Caterina Tosatti: 

APPLICAZIONE DELLE TARIFFE FORENSIAPPLICAZIONE DELLE TARIFFE FORENSIAPPLICAZIONE DELLE TARIFFE FORENSIAPPLICAZIONE DELLE TARIFFE FORENSI 

- Redazione parcella per attività professionale resa in ambito conciliativo e 

presentazione di due parcelle tipo 

 

Ore 15,30-16,00 Avv. Simona Giaccardi – Dott. Silvia Simonini: 

 IL RAPPORTO CON L’ORGANISMO DI MEDIAZIONEIL RAPPORTO CON L’ORGANISMO DI MEDIAZIONEIL RAPPORTO CON L’ORGANISMO DI MEDIAZIONEIL RAPPORTO CON L’ORGANISMO DI MEDIAZIONE 
- il regolamento 

- i mediatori iscritti 

- la Segreteria 

 

ore 16,00-16,30 Dott. Francesco D’Alessandro: 

L’L’L’L’AVVOCATO EAVVOCATO EAVVOCATO EAVVOCATO E    LA MEDIAZIONE TELEMATICA /O.D.RLA MEDIAZIONE TELEMATICA /O.D.RLA MEDIAZIONE TELEMATICA /O.D.RLA MEDIAZIONE TELEMATICA /O.D.R 
- negoziazione automatizzata 

- negoziazione assistita 

 

Ore 16,30-17,15:  

UNA MEDIAZIONE DAL VIVOUNA MEDIAZIONE DAL VIVOUNA MEDIAZIONE DAL VIVOUNA MEDIAZIONE DAL VIVO 
- gli errori da non commettere 

QUESTION TIMEQUESTION TIMEQUESTION TIMEQUESTION TIME    

CONSEGNA ATTESTATICONSEGNA ATTESTATICONSEGNA ATTESTATICONSEGNA ATTESTATI    


